
新知

從專業看見需求
身心障礙者輔具費用補助新制知多少
每一個人在生活當中，都可能因為不同情況而面臨使用輔具的需求，舉例而言，「眼鏡」為多
數人熟悉且常使用的輔具。對於身心障礙者來說，輪椅、助聽器等輔具，猶如他們的雙腳與雙
耳，是他們身體不可或缺的一部分，我國也立法保障身心障礙者之需求與權益。

文字撰寫｜衛生福利部社會及家庭署多功能輔具資源整合推廣中心 李淑貞、李佩璇、林佩嫻
資料提供｜衛生福利部社會及家庭署
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維護身心障礙者權益  
建立輔具補助制度

自 1999年開始，政府依《身心障礙者保護

法》（現行名稱為《身心障礙者權益保障法》），

訂定身心障礙者輔具費用補助相關規定，鑒於

輔具項目日新月異及照護科技推陳出新，身心

障礙者之輔具需求面向亦趨多元，衛福部社會

及家庭署（簡稱社家署）遂於 2019年委託國立陽

明大學執行「身心障礙者輔具補助制度檢討與

分析」研究計畫，分析歷年輔具核銷資料與蒐

集意見，而後社家署亦召開多場內部專家會議，

並依輔具類別邀集相關部會、地方政府、專家、

團體、廠商及輔具中心等進行多場對外溝通研

商會議，在所有參與人員之貢獻與努力之下，終

於在去（2022）年 10月 20日修正發布「身心障

礙者輔具費用補助辦法」及「身心障礙者輔具

費用補助基準表」，並自今（2023）年 1月 1日正

式施行，這是繼 2012年後，再次對身心障礙者

輔具費用補助進行全面檢討與修正。

補助項目、金額雙升級  
保障更全面

身心障礙者輔具費用補助項目，從 172項

次擴增為 242項次，為輔具費用補助新制的重

點之一。除了考量部分輔具產品規格不同而進

行產品分級，如「高活動型輪椅」分為基礎型與

進階型；另外，也因應輔具使用者的需求，新增

多項輔具補助項目，如新增「義肢組件更換」補

助項目。

輔具費用補助新制的另一個重點，則是調

高部分項目之最高補助金額以及調整最低使用

年限。在最高補助金額方面，特別參考歷年輔

具補助核銷資料、蒐集市售產品金額以及臨床

實務經驗專家共識，調高部分項目之最高補助

金額，如「擺位系統－曲面適形輪椅背靠」，即

是參考市售產品金額，將原本最高補助金額從

6,000元調整為 1萬 3,000元；在最低使用年限

的調整方面，同樣參考市售產品耐用特性、日常

生活實際使用情況等因素進行調整，如「特製

眼鏡（含特製隱形眼鏡）」考量部分輔具使用者

視力變化情形快速，最低使用年限由 4年調整

為 3年。

輔具樣式百百種  
補充說明更清楚

輔具種類樣式繁多，輔具費用補助新制考

量輔具產品使用之合理性，對於部分的補助項

目訂有補充說明或特殊規定。

在補充說明方面，以「輪椅配件－後推式

介護型動力套件」為例，在基準表其他規定中

註明「本項補助不含手動輪椅」，表示該補助項

目不包含輔具使用者乘坐的輪椅。

在特殊規定方面，部分補助項目是為了

協助減輕居家照顧者負擔，如「移位輔具各項

次」，則在基準表其他規定中註明「限居家使用

者申請使用」；而部分輔具並不屬於個別化產

品，如「傳真機」，在基準表其他規定中就訂有

「以共同生活戶為補助單位」之特殊規定。
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先申請、後購買 補助流程別忘記
身心障礙者輔具費用補助須先向地方政

府提出申請，經評估與核定後，再進行購買與

核銷。

需要注意的是申請前已購買之輔具是不能

提出輔具費用補助申請，也無法獲得輔具費用

補助的。另外，民眾若向身心障礙者輔具特約商

購買輔具，僅需支付差額，核銷的部分則由該廠

商逕行辦理。

臨櫃、線上都可以 申請管道更多元
身心障礙者輔具費用補助申請管道分為

「臨櫃申請」與「線上申辦」兩種方式，民眾可

選擇檢附紙本文件至戶籍地之公所、輔具中心

臨櫃申請，或透過手機、平板或電腦至社家署

「輔具線上申辦系統」，輸入身分證字號、身心

障礙鑑定日期及健保卡卡號，即可進行線上申

辦。「輔具線上申辦系統」除了提供身心障礙者

生活輔具與醫療輔具補助之線上申辦功能外，

亦提供民眾「案件查詢 /修改」以及「歷年申請
案件查詢」等功能，大大增加民眾便利性！

補助資訊哪裡找  
「輔具資源入口網」

「輔具資源入口網」（簡稱入口網）彙整國內
輔具相關福利政策，以及建置輔具服務單位、
輔具服務專業人員與輔具產品等資料庫，提供
民眾完整且豐富的輔具相關資訊。

此外，為使民眾方便取得身心障礙者輔具
費用補助新制相關資訊，入口網訊息公告彙整
輔具費用補助辦法、基準表、輔具之友以及輔
具補助衛教單張等相關檔案之連結，民眾亦可
多加利用。

了解更多　　　                  　
輔���入口�

身心障礙者輔具費用補助申請管道
任一輔具補助，都須先啟動申請流程

臨櫃申請 線上申辦
民眾檢附紙本文件辦理 隨時申辦、免等候

縮短申請時間、可查詢申請進度

輔具線上申辦系統提供以下功能

輔具線上申辦系統

案件查詢修改輔具申請 歷年申請案件
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2023年新制：
172 項新增至 242 項

精準產品分級，適切對應使用者需求

補助項目的四種評估規定：
(1) 不需評估  (2) 由醫療院所或輔具中心評估

(3) 需由輔具中心評估 (4) 僅需醫師診斷證明書

收到核定函後始得購買輔具，

並須依核定內容購買。

檢附收據、保固書及
相關文件辦理。

核定：購買前政府或委辦單位確認補助資格

核銷：購買後請款

代償墊付：若向特約廠商購買，
僅須支付差額，可直接取得輔
具，日後由該廠商辦理核銷。

輕鬆省時，免自辦 !

貼心小叮嚀

評估
核定

申請
身心障礙證明身心障礙證明

身分證身分證

購買

核銷
OK
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