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在眾人歡欣倒數跨年展望新的一年穩健成長時，寒流也無情來到，衛福部部長石崇良等人前往臺北車
站關懷街友避寒現況。除了送出保暖物資、告知禦寒資訊，並視察避寒處所整備狀況，部長更提出多
項關懷措施，支持街友重返社會。

資料提供   衛生福利部社會救助及社工司

文字撰寫   林恆祐

部長帶隊上街頭　送出溫暖與關懷
每年寒流來襲時，衛福部皆會與各地方政

府合作，啟動關懷機制。今（2026）年由部長領

銜，偕衛福部次長呂建德與社會救助及社工司

司長蘇昭如，及臺北市政府社會局副局長林淑娥

與社工人員，一行人在 1月 2日夜間前往遊民聚

集的臺北車站關懷街友的健康情形，發放保暖物

資，並勸導街友前往收容機構或臨時避寒處所。

隨後前往周遭的避寒處所視察整備情形，確保街

友獲得妥適照顧。

杜甫在《茅屋為秋風所破歌》中寫下「安得

廣廈千萬間，大庇天下寒士俱歡顏」的感嘆與期

盼，在現代社會裡，衛福部聯合地方政府，與在

地民間團體、志工、社工人員及警力等，一起攜

手合力守護街友與弱勢民眾。當交通部中央氣象

署發布 10度以下低溫特報時，即會啟動關懷機

制，透過電話問安、告知相關保暖禦寒資訊、發

放物資、提供盥洗服務及臨時收容處所等四大措

施，提供即時追蹤與援助，預防寒害風險。如果

街友無意願接受服務，也會儘量勸導對方暫時入

住安置處所。

「特別感謝全國第一線的社工在寒冷的夜晚

仍堅守崗位，以專業與溫暖守護街友安全。」除

感謝在街頭積極發放物資、為街友送上關懷與

衛福部與地方政府合作，在寒流來襲時啟動關懷機
制，協助街友度過寒冬。

暖心夜訪
四大行動關懷街友
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溫暖的第一線社工外，石崇良更強調衛福部在持
續推動街友培力計畫，提供生活重建、行動醫療
等服務，希望能陪伴他們共同度過人生的寒流。

不只擋一陣寒風　更要重返社會
在公私協力下，各級政府與民間團體，長期

為街友辦理食物供應、儀容整潔、衛生保健、協
助租屋與就業等輔導措施，近年衛福部更整合各
司署資源，協助各地方政府發展街頭醫療關懷服
務，同時積極透過跨部會合作協助街友自立，包
括攜手勞動部將縣市列冊街友納入《就業服務法》
第 24條特定對象，以讓他們擁有一份工作為目標
出發，運用職訓津貼及各項就業促進服務，讓街
友們不僅獲得溫飽，也能重拾自信；此外，衛福部
同時與內政部等單位合作，透過居住協助及社福
照顧等措施，支持街友重獲自立能力。

衛福部呼籲，不僅是街友及弱勢族群自己要

在寒流時特別注意保暖，適時使用各地提供的關

懷服務，其他民眾發揮鄰里守望相助精神，也是

十分關鍵且重要的助力。若在街頭發現年老、體

弱，或身體狀況不佳的街友，可通報各縣市政府

社會局處或撥打衛福部 1957福利諮詢專線（晚

上 10時以前，10時以後可打當地 1999專線），

請求專業人員協助。

街友避寒避暑地圖

了解更多

衛福部長石崇良（左五）、次長呂建德（左四）與臺北市社會局團隊，前往臺北車站關懷街友避寒現況，並發放物資。


